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E WIE EINFACH ist Deutschlands Kundenliebling  
 

• E WIE EINFACH erneut beim Deutschlandtest von Focus  
Money mit dem Prädikat „Gold“ ausgezeichnet 

• Studie untersucht 53 Millionen Nennungen zu Preis, Service,  
Qualität und Ansehen via Social Listening 

 
(Köln) Bereits zum dritten Mal in Folge darf sich der Energie- und Smart 
Living-Anbieter E WIE EINFACH „Kundenliebling“ nennen und erhält das 
Prädikat „Gold“ als eine der beliebtesten Marken 2018 in der Kategorie 
„Strom“. Die begehrte Auszeichnung vergibt das Wirtschafts- und Finanz-
magazin Focus Money auf Basis einer Studie, die Online-Beiträge zu mehr 
als 3.000 Marken aus 146 Branchen bzw. Produktkategorien via Social Lis-
tening untersucht. Im Fokus stehen dabei rund 53 Millionen Aussagen zu 
den Themen Preis, Service, Qualität und Ansehen. 
 
Was den Erfolg von E WIE EINFACH ausmacht? Dazu hat Geschäftsführe-
rin Katja Steger eine klare Meinung: „Natürlich bleiben Menschen, die ein 
positives Markenerlebnis hatten, Marken treu und empfehlen Produkte ger-
ne weiter. Verlässliche und attraktive Preisgestaltungen sind dabei nur ein 
Baustein. E WIE EINFACH setzt konsequent auf Service, Sicherheit und 
Transparenz, etwa beim Wechsel- und Umzugsservice, verschiedenen 
Self-Service-Apps sowie Kundenservice-Kanälen vom Telefon bis hin zum 
Online Chat.“ 
 
„Kundenliebling 2018“ ist in diesem Jahr bereits die zweite Auszeichnung 
von Focus Money, über die sich E WIE EINFACH freuen kann. Bereits im 
März zeichnete das Magazin den Energie- und Smart Living-Anbieter mit 
dem Prädikat „Herausragend“ für höchste Kundentreue aus. 
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E WIE EINFACH  
E WIE EINFACH ist der günstige und zuverlässige Partner für Energie und Smart 
Living. Unter dem Leitgedanken der Einfachheit entwickelt E WIE EINFACH Lö-
sungen, die das Leben zu Hause entspannter und einfacher machen. Im Fokus 
stehen Strom-, Gas- und Wärmestrom-Tarife zu dauerhaft günstigen Preisen so-
wie ein mehrfach ausgezeichneter Service. Die E WIE EINFACH Smart Living-
Angebote lassen sich jederzeit individuell auf die Bedürfnisse ihrer Nutzer anpas-
sen: einfach, flexibel, immer zentral steuerbar. Alle Angebote überzeugen mit Ver-
ständlichkeit, Transparenz und orientieren sich an einfachen Lösungen. Eine 
Übersicht zum Unternehmen und zu Produkten von E WIE EINFACH finden Sie 
unter www.e-wie-einfach.de, auf Twitter, Facebook sowie auf YouTube. 


